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PENZTARI SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrdl a Generali Egészség- és Onsegélyezd Pénztar (1066 Budapest, Teréz krt. 42-44;
szamlavezet® bankja: UniCredit Bank, szamlaszama: 10918001-00000097-08110013, addszama: 18177796-2-
42), a tovabbiakban Pénztar,

masrészrol:

Cégnév (egyéni véllalkozd neve):
Nyilvantartasi/cégjegyzék szam:
Adbdszam:

Bankszamlaszam:

Székhely cime:
Levelezési cim:
Telefonszam és fax szam:

E-mail cim;
_eee
Szolgaltatasi helyszin neve (fantazia név):
Szolgaltatasi helyszin cime:
Telefonszam és e-mail cim:
MUik&dési/ANTSZ engedély szam/felelésségbiztositas szama:

Nyitva tartas:
Kedvezmény mértéke:
(A szolgaltatasi helyre vonatkozo acatokat 1 telephelynél tdbb eseten, kerjik a 2. szamu mellekietben feltdintetr.)
|
Fizetési moédok:

[] Készpénzes!

[ Kértyaelfogadas/Atutalés (beleértve Pénztari kartyaelfogadas POS termindl)

[] Pénztéri kartya elfogadas telefonos engedélyeztetéssel - zarolas (POS terminal nélklli egészségkartya

elfogadas)

mint Szolgaltatd, a tovabbiakban Szolgaltato, a tovabbiakban egyltt: Szerzédo felek kozott annak érdekében,

hogy a Szolgaltatd a jelen szerz6dés szerint egészséglgyl szolgaltatast nyljtson az Pénztér tagjai s a tagok

rendelkezése alapjan a szolgaltatasra jogosult kdzeli hozzatartozoik részére.

A felek egylUttmUkodésének biztositasa érdekében Kielolt kapcsolattartok szolgaltatasi és  szamlazasi
kérdésekben:

Pénztar részérél: Szolgaltatod részérdl:
Készpénzes szamla kiéllitasa vagy pénztéri DBV o
telefonos engedélyeztetés esetén ]

telEfON:
név: Toth Andrea ,

TAX

telefon: +36 20 670 6291
fax: (06 1) 452 3570 M e
e-mail: epszolgaltato.hu@generali.com

POS-en tortend kartyaelfogadas esetén
telefon: (06-1) 452 5444

fax; (06-1) 4562 3570
e-mail: kartya.hu@generali.com

! ldésgondozas esetén, csak a készpénzes fizetési mod vélaszthatd
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1. Alapvetd rendelkezések

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

. A Pénztar munkahelyi és terlleti alapon szervez6dd egészség- és dnsegélyezd pénztér, amely az Onkéntes
Kolcsonods Biztositd Pénztarakrol szold 1993. évi XCVI. tdrvény (a tovabbiakban: Opt.) 10.§ (1) bekezdés d)
pontja alapjan az egészség védelmét szolgald programok szervezését és finanszirozasat, egészsegugyi
szolgaltatasok megvasarlasat, valamint a szocidlis kockazat bekdvetkezte esetén, jogszabaly altal elbirt
szocidlis kotelezettségek alapjan biztositott kiegészit ellatast, és a gyogyszer és gydgyaszati segedeszkdz
aranak tamogatasat nyUjtja a tagjai és a szolgaltatasra jogosult személyek részére.,

A Pénztar jelen szerzbdéssel kivanja biztositani a szerzé6désben meghatarozott szolgaltatasok szervezéseét,
adminisztraciojat, a szerzddések karbantartasat, a szamlék ellendrzését, elektronikus feldolgozasat.

Szolgéltatod kielenti, hogy szerzddés kdtésére jogosult, rendelkezik a szolgaltatas nydjtasahoz szikséges
hatdsagi engedélyekkel és végzettséggel.

A Szolgaltato kijelenti, hogy megfelel a jelen szerzddésben irt feltételeknek, a szolgaltatas nyljtasara jogosult,
az ehhez szUkséges személyi, targyi és szakmai feltételekkel, és — amennyiben a mikodésre vonatkozd
szakmai szabalyok ennek kotelezd meglétét eldirak - érvényes felelésségbiztositassal rendelkezik,
melynek masolata ennek elvalaszthatatlan mellékletét (3. sz. melléklet) képezi.

Szolgaltatd koteles a tudomasszerzéstol szamitott 5 munkanapon belll a pénztamak irasban bejelenteni a
jelen szerzb6désben és mellékleteiben rogzitett adataiban bekdvetkezett valtozasokat, A jelen szerz&dés
soran a Pénztar részére szolgaltatott dokumentumok, adatok tartalma, érvényessége, valddisaga a
Szolgéltato felelbssegi korébe tartozik.

2. A Szolgaltatas targya

2.1. A Szolgaltato véllalia, hogy a pénztartag egyéni szamlgja terhére igénybe vehet6 — a Szolgaltatd 1. szamu
melléklet szerinti — szolgaltatasi jegyzéke szerinti szolgaltatast nydjtia a Jogosult(ak) részére.

2.2. A szolgéltatd felhivasa esetén a pénztartag tagsagét, illetve jogosultsagat a Pénztar altal kiallitott
igazolvannyal, Egészségkartyaval vagy egyéb okirattal igazolja.

2.3. A Szolgéltatod kdtelezettséget vallal arra, hogy a szolgaltatast kulturalt koriimények kdzott, a szolgéltatas
nyUjtaséara jogosult személyek kdzremkddésével, magas szakmai szinvonalon biztositia, és megfeleléen
elvégzi a szolgaltatassal kapcsolatos pénztari adminisztraciot.

3. Fizetési feltételek

3.1

3.2.

3.38.

. A szolgaltatas(ok) ellenértékerdl a Szolgaltatd a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld, altalanos alaki kellékekkel
ellatott szamlat allit ki a Pénztar nevére (Generall Egészség-és Onsegélyezd Penztar, 1066 Budapest, Teréz
krt. 42-44) - amennyiben a szamla targya statisztikailag szolgaltatasnak mindsul - amelyen fel kell tintetnie
az igénybe vevd pénztartag (szolgaltatasra jogosult kdzeli hozzatartozd) nevét és tagazonositojat, telefonos
engedélyezés esetén a 6 jegyl zarolasi szamot, minden egyéb esetben a szamlan vevéként a Szolgéltatasra
jogosult neve és cime szerepel.

Készpénzben tortend fizetés szabdlyai

3.2.1. A szolgaltatas(ok)/termék(ek) ellenértékét a készpénzfizetési szamla alapjan a pénztartag
készpénzben fedezi a szolgdltatas igénybevételének helyszinén, melyet az Pénztar utdlag megtérit a
pénztartag részére, amennyiben az igényelt szolgaltatas a jogszabédlyoknak és a Pénztar
Alapszabélyanak megfelel és a pénztartag egyéni szamlgjan a szamla telies dsszegének szlkséges
fedezete rendelkezésre all.

Atutalassal t1rténé fizetés szabdlyai

3.3.1. A szolgaltatas(ok)/termek(ek) ellenértekét a Pénztar a Szolgaltatd altal kiallitott 6. pontnak megfelel
szamla alapjan, annak kézhezvételétdl szamitott 15 banki munkanapon belll atutalassal fizeti meg a
Szolgaltatd bankszamlgja javara.

3.3.2. A Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy az egyéni szamla terhére igénybe vehetd szolgaltatas utan
megallapitott dijazast a Pénztar csak a Pénztartag egyéni szamlajan rendelkezésre allo 6sszeg erejéig
fedez.
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3.3.8. A Szolgédltatd tudomasul veszi, hogy a Pénztar altal az Szolgaltatd részére barmely okbdl tévesen

3.4.

atutal 6sszeg visszafizetésére a Pénztar irasban felszdlitia a Szolgaltatot, aki azt kdteles a Pénztar
részére haladéktalanul teljesiteni.

A pénztar részére megkUlddtt dokumentum tobb pénztartaggal kapcsolatos gazdasagi eseményt,
gazdasagi mlveletet is tartalmazhat. Ebben az esetben a gazdasagi miveletet (eseményt) tagonkénti
bontasban kell felttintetni. A pénztar altal teljesitett kifizetés alapjaul szolgald dokumentumnak legalabb a
jogszabalyi eldirasoknak megfeleld, altalanos alaki kellekekkel ellatott tartalommal kell rendelkeznie. Papir
alapu dokumentum esetén azt a kiallitonak cégszerlien ala kell imia, elektronikus dokumentum esetén
pedig azt az elektronikus alairasrol szold torvény szerinti legalabl fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal és idébélyegzével kell ellatni,

4. Zarolas

4.1,

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

4.0.

A Szolgaltatd a tag, lletve a tag rendelkezése alapjan a szolgaltatasra jogosult kbzeli hozzatartozd
kezdeményezésére az igénybe vett szolgaltatas(ok)/termék(ek) ellenértékét zaroltathatja. A pénztér a
zarolt 6sszeget csak a zarolassal kapcsolatos kdvetelés kiegyenlitésére hasznalhatja fel.

A Szolgaltatd az egyéni szamla terhére igénybe vehetd szolgaltatas arat illetden kalkulaciot végez,
amelyet a pénztartaggal, illetve a pénztartag rendelkezése alapjan a szolgaltatasra jogosult kozeli
hozzatartozéjaval, egyeztet. A Szolgaltatd koteles hitelt érdemiten meggydzddni a Pénztartag illetve a
pénztartag rendelkezése alapjan a szolgaltatasra jogosult kdzeli hozzatartozdja személyazonossagarol. A
Szolgéltatod a szerz6dés Pénztar részerdl tortént alairasa utan jogosult tajékozodni arrdl, hogy a Pénztartag
egyéni szamlajan lévd 6sszeg fedezetet nyljt-e az altala elkészitett koltségvetéshez. A Szolgéltatd
jogosult a szolgaltatas egyéni szamlat ternelé dijanak a szamlan torténd zarolasat kémi a Pénztartal.

A szolgéltatas megtorténtét a Szolgaltatd a pénztartag, lletve a pénztartag rendelkezése alapjan a
szolgéltatasra jogosult kdzeli hozzatartozéja alairasaval hitelesitett szamla igazolja.

Amennyiben a szolgaltatas vagy termeék ellenértéke telies egészében nem all rendelkezésre a tag
szamilgjan akkor a szolgaltatd a tag szamlgjan rendelkezésre allé 6sszeg erejéig zarol, amelyrdl szamlat
alit ki. A szolgaltatas és termék értéke és a tag egyéni szamlgjan zarolt 6sszeg kuldnbségérdl
készpénziizetési szamiat allit ki, Szolgaltatas igénybevétele esetén a készpénziizetési szamlat a Pénztar
nevére és cimére allitia ki és feltlinteti rajta a tag nevét és tagsagi azonositdjat. Termékvasarlasakor a
készpénziizetési szamlat a Szolgaltatd a pénztartag neve és cime feltUntetésével allitjia ki. A kllbnbodzeti
szamlat a tag (illetve szolgaltatasra jogosult) készpénzben kiegyenliti. A klldnbdzeti szamlat a szolgaltatd
a tagnak (illetve szolgaltatasra jogosultnak) atadja, aki azt a Pénztarak benydjtja.

Elektronikus szamla alkalmazéasa esetén a zarolt dsszeg felhasznalasa csak akkor térténhet meg, ha az
igénybe vett szolgaltatas jogszerliségérdl a pénztar meggydz&dott. Amennyiben a pénztar elektronikus
szamlat alkalmaz, ennek soran az elektronikus szamla beérkezését kdvetd 5 munkanapon belll az
igénybe vett szolgaltatas jogszer(iségét megvizsgalia, a zarolt dsszegnek a jogszerlen igénybe vett
részét atutalja, a fennmaradd 6sszeg tekintetében a zarolast megszinteti.

A zarolas megszUnik:
4.6.1.az 6sszeg felhasznalasaval

4.6.2.elektronikus szamla esetén a jogalap nélkll igénybe vett szolgaltatasok ellenértékeként vald
zarolas esetén a zarolas pénztar altali megszintetésével

4.6.3.a jogszabaly erejénél fogva legkéstbb a zarolas kezdeményezésétdl szamitott 1871, napon. A
tagsagi jogviszony megsziinése esetén a zarolt sszeg a tag (kedvezményezett), atlépés esetén
az atvevd pénztar részére nem fizethetd ki, illetve nem utalhato at.

Elektronikus szamla

4.7,

A tag a pénztari kartya igénylésével hozzajarul ahhoz, hogy a kartya elfogaddja az altala kidllitott, a 6.
pontban foglaltaknak megfeleld szamlat kdzvetlendl, az adatvédelmi jogszabalyok figyelembevételével a
pénztar részére klldie meg kiegyenlités végett. Ebben az esetben, amennyiben elektronikus szamlat
alkalmaznak, a szamla és a nyugta adoigazgatasi azonositasarol, valamint az elektronikus formaban
megorzott szamlak adohatdsagi ellendrzesérdl szold 23/2014. (V. 30.) NGM rendeletben meghatarozott
szerzbdest a pénztartag javara a pénztar koti meg és az dsszesitét a pénztar részére kell megkuldeni. A
kartya igénylésekor erre a tag figyelmét irasban fel kell hivni. A szamla pénztarhoz vald kdzvetlen
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tovabbitasa esetén biztositani kell, hogy a kéartya elfogaddja a szamlaval azonos adattartalmu
dokumentumot bocsasson a tag rendelkezésére.

5. Szamla

5.1.

5.2.

A Pénztar csak a pénztar szolgaltatd altal a pénztar nevére kidllitott, a szamviteli torvény elirasainak
megfeleld altalanos alaki kellékekkel ellatott szamla, egyszerlsitett szamla, vagy legalabb a 6.2, pontban
meghatarozott tartalommal rendelkezd bizonylat, ellenében teliesithet kifizetést. Ettél eltéréen kifizetés
teliesitheté az 5. pontban meghatarozott, a pénztar nevére kiallitott dokumentum alapjan is. A pénztar
szolgaltatd a szamlan, egyszer(sitett szamlan, a bizonylaton, vagy elektronikus dokumentumon az igénybe
vevd pénztartag (kdzeli hozzatartozd) nevét vagy azonositojat feltinteti,

A pénztar csak az alabbiaknak megfeleld bizonylat alapjan teljesit szolgaltatast:
5.2.1.a bizonylat megnevezése és sorszama vagy egyeb mas azonosftdja,
5.2.2.a bizonylat kibocsatasanak kelte,
5.2.3.a termékértékesitést teljesitd, szolgaltatast nyJjtd neve, cime és addszama,

5.2.4.a vevd neve, cime, valamint kbzdsségi addszama - ennek hianyaban addszama -, ha a vevd az
ado fizetésére kdtelezett,

5.2.5.a Kbzdsségen bellli adomentes értékesités esetén a vevd kbzdssegi addszama,
5.2.6.a teljesités idépontja,

5.2.7.a termék (szolgaltatas) megnevezése, valamint besorolasi szama, amely legalabb beazonosita-
sahoz szlikséges,

5.2.8.a termék, szolgaltatas - amennyiben ez utdbbi természetes mértékegységben kifejezhett -
mennyiségi egysége €s mennyisége,

5.2.9.a termék, szolgéaltatas egységara,
5.2.10. a termék (szolgéltatas) ellenértéke dsszesen,
5211, a bizonylat végdsszege,

5212, a fizetés modja és hatarideje.

6. Felel6sség

6.1.

6.2.

A Szolgaltato, a jelen szerz6dés szerint elvégzett szolgaltatasert feltétlen és telies korl felelésséget vallal.
A Szolgaltatd az altala a Szolgdltatasra jogosultaknak okozott karért a sajat orvosi és/vagy egyéb
felel6sségbiztositasa alapjan koteles helytallni,

A Szolgaltatd megismeri és alkalmazza a jelen szerzédésben, a mindenkor hatalyos jogszabalyokban és a
Pénztar Alapszabalyaban, Szolgaltatasi Szabalyzataban foglalt, ra vonatkozd szabalyokat, eléirasokat,
valamint tudomasul veszi, hogy a szabalyzatok, eléirasok ra vonatkozé részének be nem tartasabdl eredd
mindennem( karért teljies anyagi és erkdlcsi feleldsséggel tartozik.

7. Titoktartas és adatvédelem

7.1,

A Szerz6dé Felek kielentik, hogy minden, jelen szerzédés alapjan tudomasukra jutott informéaciot
bizalmasan kezelnek.

A Szolgaltatd és a megbizas teliesftésében kdzrem(ikdddje személyes azonositasra alkalmas adatot csak a
pénztartag/nozzatartozo, illetve torvényes képviseldje elézetes irasbeli felnatalmazasa alapjan adhat ki, koteles
betartani a személyes adatok, az orvosi titokra, valamint a pénztartitok védelmére vonatkozd szabalyokat.

8. Kapcsolattartas, hirdetési és kozzétételi feltételek

8.1.

8.2.

A Szolgaltatd kodteles a szolgaltatas igénybevétele helyén jol lathatd helyen elhelyezni a Pénztar logojat és
tajékoztatd anyagait.

A Szolgaltatd hozzajarul ahhoz, hogy a Pénztar a nevét és mas adatait tartalmazd nyilvanos jegyzéket
tegyen kbzzé Internetes honlapjan és nyomtatvanyaiban, amely alapjan a pénztartagok jogosultak
kivalasztani szolgaltatasat.

9. A Szerzédés hatalybelépése, felmondasa és vitas ligyek rendezése
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9.1.  Ajelen szerzédés az alairas napjan 1ép hatalyba és hatarozatlan idére szdl. A szerzédést barmelyik fél,
barmikor, indokolasi kdtelezettség nélkdl, irasban 30 napos rendes felmondasi idével megszintetheti.

9.2. A szerzbdés alairasaval egyidejlleg a felek kdzott kordbban megkdtott azonos targyl szerzddés hatalyat
vesZzt,

9.3.  Rendkivllli — a szerz6dést azonnali hatallyal megsziinteté — felmondasi jog illeti meg a Pénztart, ha
képviseldje vagy a szolgaltatasra jogosultak részérdl indokolt panasz merUl fel a Szolgaltatdval szemben,
vagy a Szolgaltatd tevékenységében dokumentéalhatdan hianyossagok tapasztalhatok. A rendkivili
felmondast a Pénztar irasban indokolni koteles.

9.4, A szerz6dés barmilyen okbdl vald megsziinése esetén a Szolgaltatd koteles a folyamatban 1&vé
szolgaltatasokrol elszamolast késziteni és azt a Pénztar részére megkuldeni, valamint a folyamatban 1evo,
lletve az el nem végzett munkat a Pénztar képviseldjének, illetve éaltala feljogositott személynek
dokumentaltan atadni,

9.5, A Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a pénztar jogosult a szolgaltatas szinvonalat, kordiményeit ellendrizni
és hianyossag vagy nem megfeleld szinvonal esetén a szerz6dés modositasat vagy megszintetését
kezdeményezni.

9.6. Afelmerll6 vitas kérdéseket a Szerz6dd Felek targyalas utjan békésen rendezik.

9.7. A szerzGdésben nem szabélyozott kérdesekben a Ptk., az egészségugyi torveny és a vonatkozd mas
hatalyos jogszabalyok, igy kildndsen az Onkéntes Kolcsdnos Biztositd Pénztarakrol szOold 1993, évi XCVI.
tornvény és dnkéntes kolcsdnds egészség- s dnsegélyezd pénztarak egyes gazdalkodasi szabalyairdl
sz0l6 268/1997. (XII. 22.) Korm. rendelet rendelkezései az iranyadok.

9.8. Afelek képviseldi kielentik, hogy a jelen szerzddést — mely 2 eredeti példanyban készllt — elolvasas utan,
mint akaratukkal mindenben egyezdt cégszerlen, jovahagyodlag alairtak.

Kelt:

Generali Egészség- és Szolgaltatd

Onsegélyezd Pénztéar
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A szerz6dés mellékletei:

e 1.5z melléklet: A Szolgaltatd szolgaltatasi jegyzéke
2. sz. melléklet: A Szolgaltatd telephely listaja
e 3. sz. melléklet: A szolgaltato felelbsségbiztositasanak méasolata
(az dnkéntes kdlcsdnds egészség- s dnsegélyezd pénztarak egyes gazdalkodasi szabalyairdl szold
268/1997. (XiIl. 22.) Korm. rendelet 24/B. § (2) Az egészségpénztari szolgaltatdi szerz6dések kdtelezd
melléklete az egészségpénztari szolgaltatd felelbssegbiztositasanak méasolata, amennyiben a mikbddésére

vonatkozd szakmai szabalyok ennek kotelezd meglétét eléirak).
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EPO37/20251110

1. sz. melléklet: Szolgaltatasi jegyzek

Szolgaltaté neve: Szerzédés szama:
Kéd Csomag név

O 1101 Egészségligyi szolgaltatas

O 1102  Fogaszati ellatas

O 1201 Gyogyszertarak altal forgalmazott készitmények, termékek

O 1202  Tapszerek

O 1301  Gyogyhatasu termékek (OGYI eng.)

O 1401  Csecsemd és betegapolasi cikkek

O 1601  Gyogyaszati segédeszkdzok

O 1601  Szemvizsgéalat

O 1602  Szemeészeti beavatkozas

O 1603  SzemUveg, kontaktlencse és tartozékaik

O 1701 Otthonapolas

O 1801  Természetgydgyaszati tevékenység (ANTSZ eng.)

O 1901  Gyogytorna, gydgymasszazs, fizioterapias kezelés

O 2001  Gyogyintézetek altal nyuitott szolgaltatasok, gyogyellatasok

O 2401  Sporteszkdzok, testi épséget vedod kiegészitdk

O 2501  Braille-iréassal készUlt kiadvanyok

O 2601 Vakvezet6 kutyaval kapcsolatban felmerdilt kdltségek

O 2701  Mozgaskorlatozottak (mv.eU.all.) életviteléhez szikséges eszkdzok
O 2702  Mozgaskorlatozottak (mv.el.all.) életviteléhez szikséges atalakitasok
O 3001  Fogéaszati sz(rés

O 3002  Rakszlrés

1 30083 Mozgasszervi sziirés

O 3004  Mentélis zavarok felismerését célzo szlrés

O 3005  AIDS sz(irés

O 3009  Noégyogyaszati sz{rés

O 3201  Mindsitett orvostechnikai eszkdzok (EMKI, MEEI, ESzCsM)

O 3118  ldésgondozas tamogatasa

Kedvezmeény leirasa:

Kelt:

Szolgéltatd
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EP037/20251110

2. sz. melléklet; Szolgaltatasok nylijtaséara alkalmas telephelyek/ Uzletek listaja

Szerz6dés szama:

1. | Szolgéltatasi helyszin neve (fantézia név):

Cim:

Telefonszam és e-mail cim:

Nyitva tartas:

Kapcsolattarto:

MUikadési/ANTSZ engedély szam/
Felelbsségbiztositas szama:

2. | Szolgéaltatasi helyszin neve (fantazia név);

Cim:

Telefonszam és e-mail cim:

Nyitva tartas:

Kapcsolattartd:

MUikodési/ANTSZ engedély szam/
Felelbsségbiztositas szama:

3. | Szolgéaltatasi helyszin neve (fantazia név):

Cim:

Telefonszam és e-mail cim:

Nyitva tartas:

Kapcsolattartod:

MUikodési/ANTSZ engedély szam/
Felelésségbiztositas szama;

4, | Szolgaltatasi helyszin neve (fantazia név):

Cim:

Telefonszam és e-mail cim:

Nyitva tartas:

Kapcsolattarto:

MUikodési/ANTSZ engedély szam/
Felelésségbiztositas szama;

Kelt:

Generali Egeszség- es
Onsegeélyezd Pénztar

Szolgaltato
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